SAP & DOKUMENTE

Unterstitzung von Dokumentenmanagement und Teamarbeit

DOKUMENTE PROFESSIONELL MANAGEN

Der moderne Biiroalltag ist gepragt durch den kontinuierlichen Austausch von Informationen - sei es verbal oder
schriftlich. Parallel dazu halten innovative Techniken und damit auch neue Kommunikationsformen Einzug in un-
ser Leben. Folglich entstehen immer neue Anforderungen an die Gestaltung und den Austausch von Informationen.
Konkret bedeutet das z.B. fiir schriftliche Inhalte, dass diese verstandlich, verfiigbar und aktuell sein sollten.

Eine (ibersichtliche Ordnerstruktur erlaubt eine detaillierte
Gliederung von Dokumenten auf beliebig vielen Ebenen.

m zu gewihrleisten, dass

Dokumente verstindlich,
verfiighar und aktuell sind, ar-
beiten die meisten Firmen heut-
zutage mit professioneller Do-
kumentenmanagementsoftware.
Ein Tool, das neben dem klassi-
schen Dokumentenmanage-
ment auch noch die Teamarbeit
unterstiitzt, ist beispielsweise
»Projectplace®.
Das webbasierte Projektma-
nagement-Tool bietet in seinem
Dokumentenmanagement die
Moglichkeit, die gingigen Da-
teiformate, so auch ,,QuickTime
RealMedia“ und , Flash®, anzu-
legen, zu bearbeiten und ande-
ren zugingig zu machen. Eine
tibersichtliche Ordnerstruktur
erlaubt eine detaillierte Gliede-
rung von Dokumenten auf be-
liebig vielen Ebenen. Wenn

" der User aufferdem ein kleines

Plug-in installiert, kann er seine
Dateien ganz einfach per Drag
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and Drop verschieben oder zu-
ordnen. Das Werkzeug verfiigt
auch tiber verschiedene Filter
bzw. eine klassische Rechtever-
gabe. So kann ein Administra-
tor unterschiedlichen Personen
z.B. Lese- und Zugriffsrechte
zugestehen. Bestimmte Mitar-
beiter diirfen einzelne Doku-
mente dann nur lesen, andere
wiederum diirfen dndern und
verdffentlichen. Ob sich die
Rechte nach einzelnen Personen
oder ganzen Gruppen richten,
bleibt dem Anwender selbst
iiberlassen.

Um bei der Vielzahl von Infor-
mationen und Anderungsbe-
rechtigungen den Uberblick zu
behalten, erstellt Projectplace
automatisch eine Versionierung
der Dokumente, sodass bei Be-
darf Korrekturen jederzeit nach-
vollzogen werden konnen. Eine
Bearbeitungssperre wiederum
garantiert, dass ein Dokument

nicht gleichzeitig von mehreren
Personen bearbeitet werden
kann. Zusitzlich bietet Project-
place die Moglichkeit, Doku-
mente mit nur wenigen Maus-
Klicks in einen professionellen
Freigabeprozess zu geben. Der
Initiator erhilt dann — je nach
Wunsch — eine entsprechende
Benachrichtigung per Mail,
wenn die finale Priifung des
Dokuments erfolgt ist.
Erfahrungsgemiif} sind parallel
zur Erstellung von Dokumen-
ten auch personliche Bespre-
chungen erforderlich. Project-
place bietet an dieser Stelle das
Online-Meeting-Tool von
+NetViewer" an. So kénnen
sich Teammitglieder standort-
unabhiingig, austauschen und
abstimmen.

Selbstverstindlich kénnen auch
simtliche Informationen oder
Daten aus Projectplace iiber
Schnittstellen in andere Soft-
wareprogramme iibernommen
werden. Klassische Dokument-
formate werden einfach tiber-
nommen und in anderen Berei-
chen, z.B. bei der Zeiterfassung,
funktioniert die Ubertragung in
Form einer XML-Datei.

Vor allem im Zusammenspiel
mit SAP oder anderen ERP-
Systemen, bietet Projectplace
Vorteile — insbesondere, wenn
es um deren Einfiihrung im
Unternehmen geht. Hier spie-
len die Transparenz und der
Austausch von Informationen
eine zentrale Rolle. Via Project-
place erhalten alle bei einer
ERP-Einfiihrung involvierten

Personen Zugriff auf relevante
Informationen. Das fordert das
Dazugehérigkeitsgefiihl und die
erforderlichen Prozesse sind
folglich leichter umzusetzen.
Erfahrungsgemif} ist es damit
aber noch nicht getan, denn
selbst wenn der Rollout eines
ERP-Systems perfekt funktio-
niert, gibt es auch nach der In-
betriebnahme oft noch wichtige
Fragestellungen zu kliren: Es
stehen Updates an, Abteilungen
miissen integriert und neue
Module eingefiihrt werden; in
der Regel sind die Verantwort-
lichen noch lange damit be-
schiiftigt, das System anzupas-
sen. Auch dafiir stehen Features
zur Verfligung. So kénnen
Fragen von Endanwendern
dank einem Bildschirm-Sharing
einfacher beantwortet werden,
Aufgaben kénnen in Form von
Online-Meetings abgekliirt
werden und alle wichtigen Do-
kumente sind jederzeit und
iiberall verfiigbar.

Der Spezialist fiir webbasiertes
Projektmanagement bietet unter
http://www.projectplace.de/
produkte-und-services/Start-
Free/ eine kostenlose Vollver-
sion fiir drei Projektmitglieder
zum Download an. Interessen-
ten kénnen sich auch fiir eine
kurze Einflihrung in die zahl-
reichen Einsatzméglichkeiten
der Software anmelden. (ap) @
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